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Introduktion

Med dgande av foretag foljer ansvar. Ansvar for att foretaget gar med vinst, men ocksa for hur
foretaget drivs, hur anstallda behandlas och hur foretaget agerar nar det galler fragor som miljo,
manskliga réttigheter och antikorruption.

Ledningen i ett bolag bér ansvar for sina beslut, men det &r alltid &garna som bar det yttersta ansvaret
for bolagets resultat och aktiviteter. Det faller pa dgarna att se till att foretaget leds av kompetenta
personer med god moralisk kompass. Misslyckas man med detta kan mycket ga fel.

Den langa raden av foretagsskandaler de senaste aren har lett till att fortroendet for naringslivet har
skadats. | SOM-institutets senaste matning hamnar naringslivet langt ner pa fortroendeskalan, efter
séval dagspress som politiker och polis.

Egennytta och girighet ser vi bade i hog- och lagkonjunktur men den blir extra synlig i tider da
foretagen gar med stora forluster. Att manniskor upprors handlar inte bara om avundsjuka utan dven
om missbrukat fortroende. Att tjana mycket &r ingen skam, men att agera egoistiskt kan vara det.

Fortroendet ar intimt kopplat till det ansvar som allménheten upplever att naringslivet och dess
foretradare tar eller inte tar. Foretagens agerande maste sjalvfallet avspegla de normer som galler i
resten av samhallet. Nivaer pa utdelningar och bonusar maste kunna vinna forstaelse och respekt. Vi
forvantar oss att ocksa foretag — i handling — tar stallning fér god miljo, antikorruption och manskliga
rattigheter.

Via sitt pensionssparande ar allménheten den viktigaste och storsta aktiedgargruppen i Sverige.
Pensionsspararna dominerar indirekt alla noterade bolag via sina fonder och sparande. Dessa pengar
benamns ofta som “det ansiktslésa och ansvarslosa kapitalet”, det vill sdga institutioner som pa
pensionsspararnas uppdrag arbetar med att forvalta kapital, men som goér det utan att ta ansvar for hur
varden skapas. Som institutionell placerare pa aktiemarknaden paverkar Folksam aktivt de féretag som
bolaget &r agare i. En 6vergripande malsattning med Folksams bolagsstyrning — forutom att den ska
Overensstamma med bolagets vision och etiska principer — ar att sékerstélla en bra avkastning for
Folksams kunder.

Folksam vill vara en aktiv agare for att tillvarata Folksams kunders gemensamma intressen i
agarfragor. Vi tror att en aktiv bolagsstyrning ger en 6kad avkastning och bidrar till en langsiktigt god
utveckling av kapitalmarknaden.

Folksams agarpolicy &r faststalld av styrelserna i Folksam Omsesidig Livforsakring och Folksam
Omsesidig Sakforsakring samt i dotterbolagen. Bolagsstyrningsfragornas betydelse for institutionella
placerare har under de senaste aren alltmer aktualiserats och kraven pa institutionella investerare att ta
ett &garansvar har okat. Folksam tar sedan 2002 ett samhé&llsansvar bland annat genom sina etiska
investeringskriterier, vilka ar savél uteslutande som paverkande. En naturlig utveckling av det
samhallsansvar Folksam tar genom sina etiska investeringskriterier &r att Folksam vidareutvecklar sin

! Den nationella SOM-undersokningen 2008, tabell 1 Fortroende for samhallsinstitutioner och grupper 2008
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agarstyrning. Det kapital som Folksams kunder anfértrott Folksam att forvalta uppgar 2011 till cirka
280 miljarder kronor. Folksam &r ett msesidigt bolag vilket betyder att kunderna ocksa &r agare.
Ansvarsfulla placeringar ar viktiga for dem och en del av det arbetet handlar om att paverka bolagen
att ta storre ansvar i hallbarhetsfragor. Darfor har vi ocksa stéllt fragor som rér CSR vid arsstammor i
de bolag dar vi &r &gare.

Sedan 2005 anvénder Folksam &ven sitt inflytande for att rosta vid utl&éndska bolagsstammor, genom
elektronisk rostning. | ar rostade Folksam for forsta gangen vid en utlandsk arsstimma genom att
narvara pa plats. Norska Statoils bolagsstamma avslog forslaget att foretaget ska dra sig ur ett omstritt
oljesandsprojekt i Kanada. Folksam och KPA Pension, liksom flera tunga norska investerare nérvarade
och rostade pa stimman i Stavanger.

Omrostningar pa hemsidorna

Pa hemsidorna Folksam.se och Kpa.se, och via lank pa Folksam-LO:s hemsida Folo.se, kunde
besokare under perioden 15 mars till 15 maj vara med och paverka vilka fragor som vi skulle stalla till
vd eller styrelse i samband med att vi gick pa arsstimmorna under varen. Bestkarna kunde da valja
mellan att rosta for att vi skulle fraga om hur bolaget hanterade fragor om méanskliga rattigheter,
jamstalldhet eller bonusar.

Anledningen till att vi valde ut just dessa tre alternativ till amnen &r att det ar fragor som ar kopplade
till vara paverkande kriterier; alltsa fragor som vi bevakar och vill att foretagen tar pa allvar i sin
verksamhet. Att ta ansvar for hallbarhetsfragor gor foretagen mer konkurrenskraftiga och langsiktigt
okar det bade vardet pa bolagen liksom avkastningen. | férlangningen betyder det hogre avkastning till
Folksams och KPA Pensions kunder.

Ut6ver dessa tre amnen finns det sjalvfallet ett antal andra fragor som é&r viktiga i vart paverkande
arbete. Under 2010 fragade vi vid de flesta bolagsstammorna om bolaget kunde koppla produktionen
till hallbarhetsmal och vi fragade om deras miljoarbete. Var ambition var darfor att variera fragorna
nagot och inte stélla liknande i ar. Inga regler utan undantag dock, fragorna till SKF och Tele2
handlade just om hur hallbarhetsarbetet paverkar avkastningen, fragan till Volvo om utvecklingen av
produkter och fragan till norska Statoil handlade om finansiella 6vervaganden vid bolagets
oljesandssatsning.

Vi lamnade pa vara hemsidor dven en mojlighet for besokare att sjalva komma med forslag pa bade
fragor och amnen som vi skulle ta upp. Det var en mojlighet som uppskattades och vi fick in ett antal
konkreta fragor som vi kunde anvéanda néar vi skulle bestamma vilka fragor vi skulle stélla till bolagen.

En sammanstallning av hur besokarna pa hemsidorna rostade finner ni nedan. Vi har hér valt att
redovisa Folksam och KPA Pension for sig i och med att omrostningarna genomférdes pa olika
webbsidor och delvis under olika perioder da KPA Pensions omrdstning paborjades nagot senare an
Folksams.



Resultat av omrostningar pa hemsidorna

Folksam

Fordelning per fraga, totalt
Maénskliga réttigheter — 42 %
Jamstalldhet — 19 %

Bonusar — 39 %

Folksams kunder
Manskliga réttigheter — 38 %
Jamstalldhet — 18 %

Bonusar — 44 %

Ovriga
Ménskliga rattigheter — 50 %
Jamstélldhet — 20 %

Bonusar — 30 %

KPA Pension

Fordelning per fraga, totalt
Manskliga réttigheter — 29 %
Jamstalldhet — 46 %

Bonusar — 25 %

KPA Pensions kunder
Ménskliga réttigheter — 34 %
Jamstélldhet — 33 %

Bonusar — 33 %

Ovriga
Ménskliga réttigheter — 26 %
Jamstalldhet — 56 %

Bonusar — 18 %



Fragor till arsstammorna

Nedan féljer en sammanstallning av de fragor som vi stéllde pa varens arsstammor. Fragorna
skickades in till bolagen fore arsstimman och svaren som vi redovisar ar som vi som ahérare och
fragestallare uppfattade dem. Fragor och svar av detta slag finns sallan med i bolagens protokoll fran
arsstammorna varfor vi maste reservera oss for att nagot eller nagra ord kan ha missats. Skulle du som
besokare vid arsstimmorna ha uppfattat ndgonting annorlunda an vad som star atergivet har far du
garna hora av dig till oss pa corporate-governance@folksam.se.

KPA Pension har delvis andra kriterier &n 6vriga Folksambolag och har dérfor inte innehav i alla de
bolag som redovisas nedan. Detta géller bolag som har verksamhet inom spel, vapen, alkohol samt att
KPA Pension har ett hardare miljokrav. Bolag som ar markerade med en asterix (*) &r bolag dar KPA
Pension inte har nagot aktieinnehav da detta ar uteslutet pa grund KPA:s kriterier.

Alfa Laval

Fraga fran Folksam — manskliga rattigheter

”| arsredovisningen for 2010 star det att Alfa Laval har ett program for leverantorsutveckling dar malet
ar att forbattra hélsa, sdkerhet och arbetsvillkor i tillvaxtekonomier. Kan vd beratta mer om det har
programmet och vad Alfa Laval 4n sa lange uppnatt med arbetet.”

Svar fran vd Lars Renstrom:

”Detta ar viktigt for oss och vi utvarderar vad det ar for villkor som finns for arbetet. Vilka fardigheter
kravs? Kanske laggs en del uppgifter pa underleverantorer som vi inte har kontroll 6ver? Hur riskfylld
ar arbetsprocessen? Exempelvis gjuteriarbeten med smélt metall, sddana granskar vi extra noga.
Geografisk risk tittar vi ocksa pa med till exempel lander dar sékerhet ses mellan fingrarna, dar har vi
extra bevakning. Alla leverantérer med risker granskas och far poang. Alla far utvardering och maste
ga med pa att jobba pa att bli béattre. Om de misslyckas sa lamnar vi dem, men det drar vi oss for, for
da blir det inte battre. Men vi har lamnat en del. Vi gjorde 130 inspektioner forra aret. Indien och Kina
gick framat och hojde sina snittpoang.”

Assa Abloy

Fraga fran Folksam — manskliga rattigheter

”| arsredovisningen for 2010 framgar att ett stort arbete laggs ned pa utvardering och kontroller av
leverantorer. Vilka ar de storsta utmaningarna framéver?”

Svar fran vd Johan Molin:

”Den storsta utmaningen &r inte leverantorerna utan vara anstallda. Att se till att de ar pa plats och
utmanar och ser till att vi inte forbrukar det vi inte ska férbruka och att vi gér minsta méjliga
miljopaverkan. | varje steg ska detta inga och alla chefer ska veta vilken fordel vi har av
hallbarhetsfragorna. Det ar kundnytta, exempelvis att spara energi. Att fa alla med i baten av de 40 000
anstéllda vi har, ja, det &r en och annan att prata med.”



Atlas Copco

Fraga fran Folksam — manskliga rattigheter

”| arsredovisningen presenteras de risker som identifierats for Atlas Copco. En av dessa ar att risken
for att leverantdrer som inte lever upp till internationellt accepterade etiska, sociala och miljémassiga
standarder kan skada foretagets goda rykte. | redovisningen beréttas en hel del om vad Atlas Copco
gjort under 2010 for att minska dessa risker. Kan vd utveckla det ytterligare och kanske &ven berétta
vad som sker 2011 pa det har omradet?”

Svar fran vd Ronnie Leten:

"Jag ar tacksam Over att aktieagare ser vart hallbarhetsarbete och vad vi gjort. Underleverantorer ar
definitivt ett omrade som vi fokuserar pa. Vi har program som inkdpare ska folja och vi tar ett steg
ytterligare for att faktiskt paverka leverantérerna. For detta arbete har vi ett rorligt mal. | &r ar vi pa en
niva, nasta ar blir det en hogre niva. Det blir battre for varje ar och vi béattrar oss allt eftersom.”

Folksams installning till foreslaget bonusprogram:

Folksam rostade mot forslaget.

Boliden
Fraga fran Folksam — jamstalldhet

"Gruvindustrin ar en valdigt mansdominerad varld vilket marks i alla positioner och nivaer av
foretaget, inte minst i koncernledningen som uteslutande bestar av man. Boliden verkar dock ta
jamstalldhet pa stort allvar och skriver i sin hallbarhetsrapport for 2010 om "Women at Work - dagar
som inspirerar”. Kan vd beratta mer om detta initiativ och vad det har gett Boliden och de kvinnliga
anstallda for erfarenheter.”

Svar fran vd Lennart Evrell:

”Det finns en manlig dominans som praglar oss. "Women at Work” &r ett initiativ som samlar kvinnor
som vill géra karriar inom Boliden dar de kan traffa likasinnade och fa tips och hjalp for att komma
fram. Aitik ar kanske den mest "manligaste” av alla verksamheter i och med att det ar ett sa stort
dagbrott. Har ar cirka 50 procent av de som kor de allra storsta truckarna kvinnor. Det finns manga
kvinnor i manga positioner som tar position.”



Bure Equity

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

"Bures affarsidé ar att forvarva, utveckla och avyttra verksamheter. | samband med férvérv kan man
anta att det gors en betydande genomlysning av verksamhetens ekonomi. Kan vd beratta om man gor
motsvarande genomlysning av verksamhetens hallbarhetsarbete, det vill saga for att identifiera
eventuella risker inom miljo och ménskliga rattigheter.”

Svar fran vd Patrik Tigerschicld:

”Vi tycker det valdigt viktigt framforallt vad géller féretag i konsumtionssektorn.”

Vd havdade vidare att de tog hansyn till detta &ven om de inte hade nagon speciell metod eller modell
for det.

Castellum

Fraga fran Folksam — jamstalldhet

”| Castellums koncernledning ar tvé av tio ledamater en kvinna. Ar Castellum nojda med denna
fordelning man/kvinnor eller amnar vd forsoka andra pa det, och i sa fall hur? Hur ser det ut nivan
under koncernledning, ar det lika fa kvinnliga chefer dér och i sa fall, &r det ndgonting som vd har
planer pa att forandra/forbattra?”

Svar fran vd Hakan Hellstrom:

"Fyra i koncernledningen ar ekonomer och tva av dessa ar kvinnor, darmed ar vi jamstallda dar. |
ovrigt ett samhallsproblem att sa fa kvinnor blir civilingenjorer. De 6vriga sex i koncernledningen ar
ingenjorer, och med tanke pa att omsattningen av personer i KL ar sa liten, och tillgangen till
kvinnliga ingenjorer sa begransad, ar det inte konstigt att det ser ut som det gor.

I medarbetarundersokningen framgar att 96 procent av de anstéllda tycker att de arbetar pa en
jamstalld arbetsplats.”



Electrolux

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

"I Electrolux uppforandekod beskrivs tydligt vilka granser som géller for arbetstid i foretaget det vill
séga 48 timmars arbetsvecka med max 60 timmar inklusive 6vertid. Electrolux har mer an 50 000
anstallda. Oavsett var i varlden koncernen bedriver verksamhet galler likartade arbetsnormer och
principer for uppforande. Det & mycket bra att Electrolux har faststallt dessa grénser eftersom det
forekommer vasentligt langre arbetstider som praxis i manga lander. Den senaste tiden har det
framkommit att &ven valrenommerade svenska bérsbolag kan ha problem med att sékerstélla att
arbetstiderna inte &r orimliga. Rapporter om detta har kommit bland annat i fran Indien. Skulle vd
kunna beskriva hur Electrolux kontrollerar att dessa granser halls, inom foretaget och hos
underleverantorer.”

Svar fran vd Keith McLoughlin:

Electrolux svarar att man féljer de lokala lagarna. Overtid férekommer men man arbetar med att
begransa 6vertiden till speciella tillfallen. Man foljer dessutom upp sina underleverantorer pa detta
omrade.

Eniro

Fraga fran Folksam — jamstalldhet

”| Eniros koncernledning &r en av elva ledamoter en kvinna. Ar Eniro néjda med denna fordelning
man/kvinnor eller amnar ni forsoka andra pa det, och i sa fall hur? Hur ser det nivan under
koncernledning, ar det lika fa kvinnliga chefer dar och i sa fall, ar det nagonting som vd har planer pa
att forandra eller forbattra?”

Svar fran vd Johan Lindgren:

"Ett turbulent fjolar har lett till en ny koncernledning. 1/3 &r kvar, 1/3 befordrades internt och 1/3
rekryterades externt. Mangfalden ar svag och kan forbattras. I nivan under KL finns det 89 chefer. 49
av dem &r okvoterade kvinnor. Tillvéxten & med andra ord god.”



Ericsson

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

"Ericsson ar mycket framstaende nar det géller foretagsansvar. Bade nar det géller interna regelverk
och extern rapportering. | sin uppférandekod skriver man bland annat att Ericsson ska, férutom att
folja alla tillampliga lagar, regler och standarder i de lander dar man verkar, sa ska alla Ericssons
enheter, bolag och anstéllda leva upp till Ericssons uppférandekod (Code of Conduct), dven i de fall
kodens krav ar mer langtgaende an nationella lagar och forordningar. Detta &r mycket bra eftersom det
tydligt visar pa en grundlaggande respekt for humanitara varden. Min fraga galler tillampningen av
denna princip.

Skulle vd kunna kommentera att Ericsson salt teknik till det vitryska statligt styrda Beltelecom som
kontrollerar all telefon- och internettrafik i landet. Kritiker har framfort att Ericsson har forsett den
vitryska statens telenat med utrustning som majliggor avlyssning. Vitryssland med Lukasjenko &r pa
grund av de tragiska handelserna i Minsk just nu hdgaktuellt. Att tele- och internetoperatérer har
teknik for hemlig avlyssning installerad i sina nat ar i sig inte ovanligt. Sa ar det i Sverige och de flesta
andra lander. Men i en demokratisk rattsstat anvands den for polisinsatser mot bankran, mord och
narkotikahandel. Kan man vara séker pa att tekniken inte anvands i odemokratiska syften i
Vitryssland?”

Svar fran vd Hans Vestberg:

"Ericsson tar fragorna pa storsta allvar. Man foljer alla lagar och forordningar. Det finns avlyssning
inbyggd, det finns det i alla system. Tror &nda att det ar mer positivt an negativt for demokratin att
Ericsson &r med i dessa lander och bygger upp kommunikationsstrukturen.”

Fabege

Fraga fran Folksam — manskliga rattigheter

”| borjan av det hér aret sa skrev Fabege under FN:s Global Compact, och tog darmed pa sig att folja
de tio principer som rér miljo, manskliga rattigheter och anti-korruption. P4 er hemsida s finns
information om hur ni arbetar for miljo och klimat samt med socialt ansvar. Daremot saknade jag
information om hur Fabege arbetar mot korruption. Har vd méjlighet att berétta om hur arbetet mot
korruption ser ut?”

Svar fran vd Christian Hermelin:

”Fabege har sedan 2010 en ny uppférandekod som &r anpassad efter Global Compact. Foretaget har
antagit en bedrégeripolicy som kommunicerats internt i organisationen. Det har inforts en
whistleblower-funktion for de anstéllda att larma via om de ser eller hor om nagot olampligt. Ledande
befattningshavare har haft méte med Claes Sandgren (ordférande i Institutet mot mutor) och
foretagsledningen har okat fokus pa etik. Dessutom har ett etikrad instiftats. Slutligen har
upphandlingsavtal ocksa andrats i och med Global Compact. Det kravs garantier av och stalls krav pa
underleverantorer.”
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Getinge

Fraga fran Folksam — jamstélldhet

"Getinges koncernledning bestar av sju man. De &r i varierande alder och av delvis olika nationalitet
och har dven till viss del olika akademisk bakgrund och kompetens. Detta tycker vi ar bra da vi ar
overtygade om att blandade ledningsgrupper far fler infallsvinklar, ser pa fragor pa olika satt och kan
fatta battre beslut. Men varfor finns det inga kvinnor i koncernledningen? Har vd nagon forklaring till
franvaron och speglar detta dven hur det ser i 6vriga Getingegruppen?”

Svar fran vd Johan Malmquist:

”Lite 6ver 20 procent av de anstéllda ar kvinnor och det sker redan i dag ett aktivt arbete kring
jamstalldhet. Det ar idag inte tillfredsstallande men dnda vasentligt battre mot hur det har varit. Ett
konkret problem som finns ar det finns ett litet urval av kandidater. Detta &r ndgonting som jag inte
kan forklara varfor. Det ar viktigt att stotta de kvinnor som befinner sig i ledande positioner inom
Getinge, och vi arbetar just nu pa hur detta ska ske. Det finns hinder som maste undanrdjas och vi vet
att vi kan gora vasentligt mycket mer och battre.”

Handelsbanken

Fraga fran Folksam — manskliga rattigheter

Vi har till var gladje noterat att Handelsbanken, via Handelsbanken Fonder, har skrivit under FN:s
principer for ansvarsfulla placeringar, UNPRI. Dessa principer rér manskliga rattigheter, miljé och

antikorruption. Kan vd berétta lite om hur dessa principer har implementerats i bankens verksamhet
och hur man sakerstéller att man féljer principerna.”

Svar fran vd Par Boman:

Vi skrev under PRI 2009 och haller nu som béast pa att ssmmanstélla en rapport till FN om hur man
foljer principerna. Fére vi investerar i bolag bilder vi oss en uppfattning om dem. En extern part
hjélper oss genom att tva ganger per ar forse oss med omdéme om foretag vi investerar i. Om bolag vi
investerar i visar brister kan vi antingen paverka dem, om vi har stora innehav i dem, via
valberedningar och ga pa bolagsstammor. Om vi ar mindre delégare i dem, kan vi sélja vart innehav.”
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Hennes & Mauritz

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

"H&M arbetar for hallbarhet i hela vardekedjan och i hallbarhetsredovisningen star det att manga av
utmaningarna pa vagen gar bortom de enskilda fabrikerna. Istallet handlar det om fragor for hela
branschen eller for hela lander. Men det betyder inte att H&M inte gor nagot, tvartom faktiskt.

| Bangladesh har H&M har varit involverat i att paverka regeringen att hoja minimilénerna, genom ett
samarbete med andra foretag som ocksa har leverantorer i landet. H&M har ocksa utbildat 300 000
personer om vilka arbetsrattigheter de har.

H&M har ocksa en bojkott mot bomull fran Uzbekistan eftersom barn tvingas ur skolan for att vara
med och hjalpa till med bomullsskérden. Samtidigt samarbetar H&M med andra for att paverka
Uzbekistans regering att forbjuda barnarbetet. Det har samarbetet har bland annat inneburit att H&M
varit med att skicka brev till Uzbekistans ambassador i Bryssel men &ven kontakter med svenska
politiker med syftet att lyfta fragan till en EU-niva.

Yiterligare ett exempel ror Saudiarabien dar H&M i ar startat ett utbildningsprogram for kvinnor for
att promota kvinnliga anstélIningstillfallen inom framst detaljhandeln. Och detta i ett land dar kvinnor
saknar rostratt och inte ar tillatna att kéra bil.

Manga foretag har uppférandekoder som handlar om att folja lagarna och reglerna i de lander dar de ar
verksamma. Fa bolag arbetar for att forandra dessa lagar och regler genom att utmana regeringar och
politiker. (En del har exempelvis sagt att det inte ar upp till dem att syssla med utrikespolitik)

Hur resonerar ni i dessa fragor? Var drar ni gransen for var H&M:s ansvar borjar och slutar? Och hur
lyckas ni utmana pa alla dessa satt utan att det slar tillbaka mot bolaget. Det vore intressant om vd
kunde beratta mer!”

Svar fran vd Karl Johan Persson:

Vi bryr oss om miljo och manniskor dels for att det kanns ratt att gora det men ocksa for att det
gynnar var lénsamhet langsiktigt. | Bangladesh var minimilonerna oférsvarligt laga. Uzbekistan ar vi
inte beroende av bomull fran men det &r ett jatteproblem med barnarbete hér och darfor har vi gatt
ihop med fler for att paverka. | Saudiarabien pagar en kraftig diskriminering av kvinnor dér vi kan
vara med och inspirera till férandring och forbéattra kvinnors arbetsvillkor och ocksa gora det mojligt
for kvinnor att handla. Vi drar ingen riktigt grans. Vi vill fa kunskap och den stora utmaningen é&r att
paverka langre bak i leden. Om mojlighet ges sa gar vi ihop med andra for forbattring.”
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Hexagon*

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

”| arsredovisningen star det en del om hur Hexagon arbetar for att kontrollera att de agerar
ansvarsfullt. Kan vd beratta lite mer om det och dven beskriva varfor detta ar ett viktigt arbete for
Hexagon?”

Svar fran vd Ola Rollén:

”Vi har en intern checklista for nya leverantdrer som ror etik, moral och ansvar. Men man ska vara
medveten om att det ar hogteknologisk utrustning och de flesta anstallda har fem ars
universitetsstudier och ar atomfysiker och annat. 85 procent jobbar pa sa satt. Vi har tuffa restriktioner
i och med att vi gor statliga affarer. USA stéller till exempel krav pa hur vi valjer leverantorer och
vilka krav vi staller. Vi gor sa gott vi kan men kan inte lova och garantera att vi inte blir lurade.”

Intrum Justitia

Fraga fran Folksam — jamstalldhet

"I Intrum Justitias koncernledning sitter atta man men inga kvinnor. Som investerare tycker vi att en
sadana homogen sammansattning inte &r optimal. Hur resonerar ni fran Intrums sida; ar detta
nagonting som ni forsoker dndra pa och hur ser konsfordelningen ut pa chefnivaerna under
koncernledningen?”

Svar fran vd Lars Wollung:
»Jag ar den forsta att beklaga att det ser ut som det gér. Aven inom foretaget finns det en mindre andel
kvinnliga chefer 4n manliga. Detta &r dock nagonting som vi kommer att ta tag i, for jag tror

personligen mycket pa att en blandad kompetens och folk med olika bakgrund ar det optimala nar det
kommer till att satta samman grupper da man ser pa fragor pa olika satt.”
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Investor*

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

"Ni sager att Investor i sitt arbete inom hallbart foretagande inkluderar en kontinuerlig dialog med
stora bolag, internationella affarsnétverk och regeringsrepresentanter i olika lander om villkoren for att
aga och utveckla bolag pa langre sikt och att dessa dialoger ger er tidiga indikationer om trender,
politiska forandringar och mojligheter som ni formedlar till era innehav.

Kan vd ge nagra exempel pa sadana insikter som ni har formedlat till era bolag?

De bolag som ni tar upp som goda exempel MHC, Atlas, Ericsson och Electrolux &r alla ganska
framstaende pa omradet och det vore intressant att hora vad ni har att tillféra dem?

Ni sager ocksa att hallbarhet ar ett strategiskt nyckelomrade och ett verktyg for att ligga steget fore
konkurrenterna for vissa av era innehav. Finns det nagra planer att anvanda hallbarhet som ett verktyg
for Investor genom att 6ppna for en ny grupp av investeringar med hallbarhetstema typ Sustainible
EQT?”

Svar fran vd Borje Ekholm:

"De insikter de formedlar till sina portfoljbolag ar att CSR och Hallbarhet ar viktigt och nodvandigt
for foretag idag. De begar att innehaven ska ha relevanta uppférandekoder och att de ska kunna
hantera hallbarhet. Kunderna och samhéllet kraver detta. EQT Sustainable &r en intressant idé som VD
Overvager att ta upp med EQT™.

Ordforande Jacob Wallenberg intygar att det ar en viktig fraga som diskuteras i alla styrelser han ar
med i.

Kungsleden

Fraga fran Folksam — jamstalldhet

”| koncernledningen sitter sex mén en kvinna. Som investerare tycker vi att en sadana homogen
sammansattning inte dr optimal. Hur resonerar ni fran Kungsledens sida.”

Svar fran vd Thomas Erséus:

"Har flera kvinnliga chefer under koncernledningsniva, sammanlagt finns det sa manga kvinnliga

chefer att det motsvarar 10 procent av den totala arbetskraften. Vi har dven gjort en intern kartlaggning
av kon, alder etc.”
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Lindab

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

”Lindab ar ett foretag som har arbetat med hallbarhetsfragor under ett antal ar. Nu har ni dessutom
borjat tala om att ni gor detta. Det tycker vi pa Folksam dr mycket bra. Redovisningen &r tydlig och de
nya initiativen badar gott infor framtiden. Skulle vd kunna kommentera hur ni har resonerat i
ledningen nar ni nu valt att bli mer transparenta dven pa detta omrade?”

Svar fran vd David Brodetsky:

"Hallbarhet ar en viktig fraga for Lindab. Det har blivit tydligare och tydligare att kunderna
vardesatter hallbarhet och det &r en fraga om langsiktig hallbarhet &dven finansiellt for Lindab.”

Lundin Petroleum*

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

”Tack vd for ditt anforande och det gladjer oss att ni beslutat bli medlemmar i Global Compact. |
arsredovisningen hanvisas framforallt till olika initiativ inom miljéomradet, min fraga & om ni har for
avsikt att dven arbeta med manskliga rattigheter pa liknande satt?”

Svar fran ordférande lan Lundin:

Vi gor ingen atskillnad mellan de olika principerna.”

Meda

Fraga fran Folksam — jamstalldhet

”| arsredovisningen for 2010 listar Meda sex ledande befattningshavare. De har olika
utbildningsbakgrund, &r i olika alder och kommer fran olika lander. Detta tycker vi ar bra da vi tror att
grupper som &r heterogent sammansatta ser pa fragor pa olika satt och darfor fattar battre underbyggda
beslut. Men i Medas koncernledning fattas det kvinnor. Ar detta ndgonting som man inom Meda
forsoker komma tillratta med och speglar detta hur det ser ut inom Meda i stort?”

Svar fran vd Anders Lonner:
”Inte ndjd med den nivan som vi har idag. | féretaget som helhet &r 36 procent kvinnor. Alla kvinnor

som finns i chefspositioner finns pa middle management. Dessa kommer dock att pocka pa till
koncernledningen i sinom tid. Detta ar en vasentlig fraga som vi tar pa stort allvar. ”
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Modern Times Group*

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

Vi har noterat att MTG under de senaste aren har arbetat med att flytta fram positionerna nar det
galler hallbarhetsfragor. MTG:s egna tolkning av detta kallas ’Modernt ansvar”, en benamning som &r
bade fyndig och traffande. | er arsredovisning skriver ni om en kommande satsning pa
korruptionshammande atgarder. Dessutom beskrivs en sa kallad Whistleblower-policy som ska gélla
for alla anstéllda. Skulle vd kunna berétta lite mer om dessa satsningar och beskriva vad ni véntar er
som resultat?”

Svar fran vd Hans-Holger Albrecht:

Vd svarade att man i och med Modernt Ansvar har de hittat formen for hur man skulle arbeta
strukturerat med hallbarhetsfragor. Antikorruptionsfragor och Wwistleblower-systemen hade kommit
till darfor att man nu expanderade bland annat i Ryssland. MTG har nolltolerans mot évertramp. Man
har nu utbildat cheferna och ska bérja med att utbilda medarbetarna bland annat genom e-learning.

NCC

Fraga fran Folksam — manskliga rattigheter

”| senaste arsredovisningen star att bolagets affarsidé ar "ansvarsfullt féretagande”, dar NCC
tillsammans med kunderna finner behovsanpassade, kostnadseffektiva och kvalitativa I6sningar som
skapar mervarde for alla NCC:s intressenter och som bidrar till en hallbar samhéllsutveckling. Jag
undrar om Olle Ehrlén skulle kunna ge nagra rad till sin eftertradare? Vilka tre fragor tycker du att
Peter Wagstrom i forsta hand ska fokusera pa nar det galler ansvarsfullt foretagande, och varfor?”

Svar fran vd Olle Ehrlén

”Jag har varit kapten ett tag men nu ar det dags att byta kapten pa skutan. Jag har redan sett Peter
(Wagstrom) pa skeppet och hur han hanterar besattningen och nu nér jag ska ga nerfor landgangen sa
vet jag att jag egentligen inte behover ge honom négra rad. Han klarar sig bra sjalv. Men ska jag anda
saga tre saker sa skulle jag vilja att han ser till att han for det forsta har med sig kompassen, och det ar
foretagets varderingar. For det andra att han har med sig sjokorten, alltsa foretagets strategi. Och den
finns dar. Slutligen sa maste han veta var han befinner sig, sa da ar det loggen som ska med. Och det
handlar om hallbarhet, var &r vi och hur langt har vi kommit men ocksa om ekonomi. Vi maste
generera vinst sa att vi gar framat bade for miljon, omvarld och personalen. Det ar kul att fa fragan, for
ingen fragar om mina rad langre!”
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Nobia

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

"Under avsnittet Hallbart Foretagande pa Nobias hemsida framgar att Nobia har ett val utvecklat
system for centraliserade inkop av leverantorer. Det tycker vi ar bra men undrar hur Nobia sékerstéller
bra arbetsvillkor for de anstéllda hos underleverantdrerna?”

Svar fran vd Morten Falkenberg:
Vi har nagot som kallas Nobia Supplier Agreement dar underleverantérerna maste intyga att de
uppfyller vissa grundldggande saker som till exempel inte de inte anvénder sig av barnarbete och

motsvarande. Dessa gas igenom l6pande och foretagen kan kastas ut for att aterkomma nar de ar
mogna eller har fixat det som saknas.”

ORC Software

Fraga fran Folksam — jamstalldhet

"I Orc Softwares koncernledning ar endast en av de tio ledamoterna en kvinna. Ar det en férdelning
som vd arbetar for att andra pa och jamna ut? 1 sa fall hur? Och hur ser det nivan under
koncernledning, ar det lika fa kvinnliga chefer dar?”

Svar fran vd Thomas Bill:

”Pa Orc Software har vi medarbetare med olika religioner och raser i ledningsgruppen men att de inte
hade nagon speciell idé eller plan kring att 6ka det kvinnliga inslaget.”

Vd havdade vidare att verksamheten med stark inriktning pa programmering med mera inte verka
locka s manga kvinnor. En annan aktieagare féljde upp var frdga med att undra om det verkligen var
nodvandigt med sa mycket sa kallad specialistkunskap och menade att ledarskap handlar om andra
egenskaper.

Cecilia Lager valdes senare in som ny styrelsemedlem och hon berattade under sin egen presentation
att hon satt i styrelsen for en skola som sérskilt satsade pa kvinnor/flickor och teknikutbildning.
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PEAB

Fraga fran Folksam — jamstélldhet

"Ni sager i er arsredovisning att PEAB arbetar systematiskt med att skapa en bra blandning vad galler
alder, kon och etnicitet. Bland annat arbetar ni for att uppmuntra fler kvinnor att ta ledande positioner
inom produktionen och att skapa samma forutsattningar fér man och kvinnor i det dagliga arbetet. Det
verkar dock inte vara en helt latt uppgift eftersom det endast arbetar atta procent kvinnor i foretget.
Samma laga siffror aterkommer om vi tittar pa koncernledning och styrelse. Vid denna stamma
kommer styrelsen att utokas med sin andra kvinna. Min fraga till den tilltradande vd:n ar vad &r dina
tankar om jamstalldhet och méangfald i PEAB? Min fraga till den avgaende vd:n &r om du har nagra
rad till nya vd:n om vad som ar hindren for 6kad jamstalldhet.”

Svar fran PEAB:

Mats Paulsson och nye koncernchefen Jan Johansson menade att man misslyckats och utlovade
insatser for att aven locka fler kvinnor till bolaget. Ordférande Paulsson &r inte néjd med bristerna i
jamstélldheten och tar pa sig ansvaret for problemen. Han anser att de behover ta in extern hjélp och
hoppas att bygga ett natverk dar kvinnor forekommer i stérre utstrackning. Vd Johansson menar att
man maste borja pa byggarbetsplatserna och jobba sig hela vagen upp.

Proffice

Fraga fran Folksam — jamstalldhet

”Jag har forsokt hitta information om hur Proffice arbetar med jamstalldhet och mangfald pa hemsidan
och i arsredovisning, men inte hittat mycket.

Kan vd beratta mer? Finns det nagra konkreta mal eller processer?”

Svar fran vd Lars Kry:

" Allt finns pa intranatet men vi inser att vi borde lagga ut det pa hemsidan ocksa. Vi har policys bade
for mangfald och mot diskriminering, till och med en HBT-plan. Det har har vi arbetat fram med
facket och juristerna och alla far en genomgéng om vad det handlar om. Agandet for policys och
uppdateringar ligger pa cheferna. Vi har 64 procent kvinnliga anstallda, vilket kommer att jamna ut sig
nar vi utokar till bemanning av industrin. I vissa fall har vi en utbildningsfunktion for vara kunder dar
vi har en 6ppen dialog och dar vi aldrig ser kén som ett kriterium utan tittar pa kompetens enbart.”
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Sandvik

Fraga fran Folksam — jamstélldhet

"Sandvik ar verksamt i en traditionellt sett manlig bransch och i arsredovisningen skriver ni att
"utvecklingen av balansen mellan man och kvinnor &r fortsatt svag” inom bolaget. Det later nastan lite
sorgligt.

Men vilken tur da att Sandvik sedan nagra manader har en ny vd som till och med namner mangfald i
sitt anforande. Jag undrar om vi kunde fa hora hur du ser pa Sandviks jamstalldhetsarbete och hur
planerna for det ser ut framover? Finns det exempelvis nagra konkreta mal eller processer som du har
eller planerar att infora?”

Svar fran vd Olof Faxander:

”Jamstélldhet och mangfald ar viktigt, alla maste ha samma karriarvéagar. Det forsta malet ar att ha lika
stor andel kvinnliga chefer som anstéllda. Darefter har vi ett arbete att 6ka andelen kvinnliga anstéllda
och da maste man jobba mycket pa olika satt. Vi hoppas redan nasta ar att kunna skriva lite

annorlunda i arsredovisningen. och jag vet att var HR-chef Anna Vikstrom-Persson ocksa har en sadan
malsattning.”

SCA

Fraga fran Folksam — manskliga rattigheter

"Enligt SCA:s arsredovisning sa utvecklades en ny, global leverantérsstandard under 2010 med
utékade krav pa leverantérerna gallande socialt ansvarstagande. Uppforandekoden kompletterades
aven med nya riktlinjer. Kan vd beratta mer om dessa utfkade krav och hur ni kontrollerar att de
foljs?”

Svar fran vd Jan Johansson:

Vi kraver samma sak av vara leverantérer som vi kraver av oss sjalva. Vi har hittills reviderat
omkring 80 leverantdrer och alla féljer kraven, och vi kommer att fortsétta med det.”
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Scania

Fraga fran Folksam — jamstélldhet

"FOr tva ar sedan var jag har och stallde en fraga som rérde Scanias jamstélldhetsarbete och idag
undrar jag om vd kan beratta vad som hant sedan dess?

Det var min forsta fraga. Min andra géller branslen.

En rad olika bréanslealternativ och drivsystem haller pa att utvecklas for att ersatta olja. Dessa har alla
fordelar och nackdelar och &r olika lampade for olika &ndamal. Scania medverkar aktivt i utvecklingen
av motorer for alternativa branslen. Kan vd beskriva vilka av dessa som har bast forutsattningar att
fungera inom de tunga transporterna? Kan vd beskriva vad som ar de storsta hindren som finns for att
denna typ av motorer ska ta dver efter dieselmotorn?”

Svar fran vd Leif Ostling:

"Vi har haft en jamstalldhetsplan sen mycklet lang tid tillbaka och diskuterar d&ven med fackliga
representanter for karridrvagar, lonefragor osv. De har power point-bilderna visar fordelningen av mén
och kvinnor. Till exempel ser vi att den administrativa delen av foretaget har 40/60 men det ser dock
annorlunda i produktion och forsaljning dar vi ser 70-80 procent man. Det &r en traditionell bild i ett
svenskt verkstadsbolag och det blir sa nar rekryteringsunderlaget ar som det ar och det kréavs tekniskt
intresse och dar vi ser att for fa unga manniskor skaffar sig utbildning i det.

Det &r fler kvinnliga chefer inom administration och det gar at ratt hall. Gar vi tillbaka 20 ar sa &r det
en helt annan bild. Nu anvander vi intern rekrytering, skapar natverk och anvénder sin kompetens.

Vara traineer ar 50/50 méan och kvinnor och de &r nu inne i kvalificerade jobb och gar upp i hoga
poster. Vad galler bréansle sa far vi jobba med olika typer och vi brukar stolt saga att allt som i flytande
form kan forbrannas kan vi anvanda i vara motorer eftersom vi kan programmera dem for olika typer
av branslen. Vi anpassar oss till de brénslen och skattesubsidier som finns.”
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SEB

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

"SEB antog en hallbarhetsstrategi 2009. Kan vd beratta lite om hur denna strategi har implementerats i
bankens verksamhet och hur man sékerstaller att man foljer gor framsteg? Det skulle ocksa var
intressant att hora vad vd anser vara det storsta hindret mot en migrering av affarsverksamheten mot
hallbarhetsplattform for banken?”

Svar fran vd Annika Falkengren:

”SEB har inte velat sla pa trumman forran de har vetat att satsningen &r hallbar men det har gatt
mycket bra. Utmaningen &r att fora in hallbarhetsfragorna i kreditprévningen. Det har faktiskt hant att
man avslagit laneansokningar pa grund av problem med hallbarhet. Det har ibland varit svart att fa
kunden att svara pa fragor om hallbarhet och att fa dem att deklarera och rakna pa eventuella
skadestandsrisker.”

Securitas

Fraga fran Folksam — manskliga rattigheter

“Enligt Securitas uppférandekod ska "Securitas ska folja tillampliga arbetstidsregler enligt nationell
lagstiftning eller branschstandard.” Enligt indisk lag ska inte arbetstider som 6verstiger 48 timmar per
vecka tillatas. Trots detta &r norm och praxis for tjanstesektorn i Indien 12-timmarsskift eftersom detta
ar efterfragat av kunderna och anstallda.”

Svar fran vd Alf Goransson:

”Man véljer sina strider. | Indien &r praxis inte detsamma som lagen. Securitas ager bara 49 procent av
det indiska sakerhetsholaget och kan darfor inte bestamma 6ver allt. Vi tar en fraga at gangen.
Securitas har valt att driva fragan om ratten till minimilén och bekampa oskicket att I6ner blir
fordrojda i samband med att de justeras upp tva ganger per ar. Folja lagen ar inte alltid en option. Det
har faktiskt hant att Securitas har avstatt fran en affar darfor att bolaget varit for daligt pa dessa
punkter.
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Skanska

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

Skanska har satt upp mal for att minska arbetsplatsolyckorna och arbetet mot de har malen ar
imponerande. P& Skanskas hemsida finns bland annat information om hur nagot som kallas Safety
Week genomforts flera ar i rad. Under den veckan satts fokus pa sakerhet och de olyckor som trots allt
sker rapporteras pa hemsidan. Anstéallda hos bade Skanska och hos leverantorer far under den har
veckan utbildning i hur olyckor kan undvikas och hur de ska agera om de anda sker.

Som jag har forstatt det som sa paborjar Skanska i ar en ny strategisk plan med malet att till 2015 ha
mindre &n 1 arbetsskada med en dags sjukfranvaro for varje miljon arbetade timmar. | malet ingar
aven noll dédsfall. Det ska bli spannande att se hur ni lyckas med detta och jag undrar om vd redan nu
kan beratta mer om hur det har malet ska uppnas?

Sen har jag aven en fraga som ror mangfald och jamstalldhet. Skanska har de senaste aren fatt en lite
jamnare kansfordelning, bade i styrelse och bland ledande befattningshavare. Det ar dock fortfarande
en bra bit kvar till den niva som kan kallas jamstalld. | Skanskas senaste arsredovisning sa star det, jag
citerar: "Mangfald hojer dven bolagets kapacitet och innovationsférmaga. En jamnare konsfordelning
behovs i bolaget med fler kvinnor pa alla nivaer, speciellt i linjebefattningar.” Jag undrar om vd skulle
kunna berétta varfor en jamnare konsfordelning &r viktig for Skanska och namna nagra av de initiativ
som finns for att na en sadan?

Svar fran vd Johan Karlstrom:

"Vi har tuffa mal i affarsplanerna dar det ingar sa kallade Leading Indicators for att méata ratt beteende
och inte endast olyckor. Det gors &ven safety visits och sdkerhet ar mitt i fokus i foretagskulturen.

Vad galler den andra fragan sa ska ett framgangsrikt foretag spegla omvarlden och for det kravs
mangfald i organisationen. Det &r berikande med olika typer av infallsvinklar och perspektiv.
Mangfald ar inte bara kon, utan ocksa utbildning och invandrare fran andra lander. Det har ar ett
langsiktigt arbete och vi fokuserar pa det vid rekrytering, vi har mentorskap och kvinnliga natverk och
arbetar framfor allt med att fa fram goda forebilder.”
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SKF

Fraga fran Folksam — Gvrigt

"SKF &r i mangt och mycket ett foredome nar det géller hallbarhetsfragor. Kan vd beratta nagot om
hur okade insatser inom hallbarhet ocksa ger 6kad avkastning till sina aktieagare, bland annat
Folksams kunder.”

Svar fran vd Tom Johnstone:

"Det finns flera delar av héllbarhetsarbetet men det innebér att det som &r bra for vara kunder, och som
vi kan hjalpa dem med, blir bra for SKF. Och det ger i sig en profit, vilket ar bra for aktiedgarna.
Hallbarhetsarbetet ar dock inte bara affarsdrivet utan ratt genomfort arbete blir gynnsamt pa alla satt
och for alla.”

Folksams installning till foreslaget bonusprogram:

"Det foreslagna programmet ar enkelt och informativt i vissa avseenden i och med att det tydligt
framgar vilka som kan delta i programmet samt hur manga tilldelningsaktier de maximalt kan fa.
Mottagarna betalar dock inget for att delta i programmet och det saknas ett tak for vardet av de aktier
som eventuellt kommer att tilldelas. Vi stéller oss ocksa fragande till hur aktiedgarna ska kunna ta
stallning till programmet nar det saknas information om prestationsmal och kopplingen mellan
prestation och tilldelning.

Sammantaget anser vi att nackdelarna i form av avsaknad av transparens och svaga incitament vager
Over. Av dessa anledningar kommer vi att rosta mot styrelsens forslag.”
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SSAB

Fraga fran Folksam — jamstélldhet

”| hostas sa traffade vi nagra representanter fran SSAB for att diskutera det jamstalldhetsarbete som
drivs i bolaget. Vi fick ett mycket bra intryck av det seriosa arbetet och en del av det gar att lasa sig till
i arsredovisningen for 2010. Exempelvis att positionerna flyttades fram i och med en uppdaterad
policy for mangfald och jamstalldhet samt att en tredjedel av de medarbetare som identifierats som
potentiella framtida ledare &r kvinnor. Sedan forra aret sa har SSAB fatt en ny vd i Martin Lindqvist
och jag undrar om vi kan fa hora hur du tankt dig fortsatta det har arbetet? Och sen, eftersom Olof
Faxander ocksa &r hér, sa undrar jag om du kan ge ett rad till din eftertradare?”

Svar fran vd Martin Lindqvist:

”Jag har nyligen spenderat 1,5 dag i chefskartlaggningsprocessen och vi har en hel del tjejer pa gang,
inte bara inom traditionella mjuka omraden. Vi har arbetat strukturerat med detta - det arbete som Olof
och Anna Persson (fd personaldirektor) och det arbetet kommer att fortsatta.”

Svar fran fd vd Olof Faxander:

"Det finns bra forberedelser i och med det arbete vi pabdrjade med att identifiera och utveckla chefer i
verksamheten. Ett problem ar den laga andelen kvinnor med ingenjdrsutbildning. Det & manga yrken
vi behover kvinnor. Jag skulle rada att engagera sig i den samhallsdebatten, det behdver vi for att fa
fler kvinnliga ingenjorer.”

Statoil

Fraga fran Folksam — Gvrigt

"Det kravs enorma insatser for att utvinna olja ur oljesand, bade ekonomiska och andra resurser som
vatten och energi. Det dr ocksa en utvinning omgardat av stora ekonomiska risker som till exempel
kostnader for aterstallning av mark, framtida kostnader for koldioxidskatter, ersattningsansprak fran
urbefolkning och att oljan ar sa mycket kostsammare att framstalla &n konventionell olja fran till
exempel Nordsjon. Statoil har redan investerat stora summor, pengar som bade foretaget och vi som
aktiedgare, en dag forhoppningsvis ska fa tillbaka.

Min fraga till den koncernchefen blir darfor: nar produktionen och den kommersiella oljeutvinningen
val kommer igang, vid vilken tidpunkt, vilket ar, tror man na break-even, och darefter gora vinst? Och
vad baserar man en sadan prognos pa?”

Svar fran koncernchef Helge Lund:

Koncernchefen svarade inte pa denna fraga utan istallet pa fragan vid vilket pris olja fran oljesanden
nadde return of investment vilket var nagonstans mellan 70-80 dollar fatet.
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Swedbank

Fraga fran Folksam — jamstélldhet

"Swedbank ar den svenska bank som &r bast pa jamstalldhet i Sverige, det visar bland annat Folksams
Jamstalldhetsindex 2010. Jag har nagra fragor i anslutning till jamstalldheten i banken.

I den svenska bankrdrelsen &r 44 procent av cheferna kvinnor. | de baltiska l&nderna &r andelen
kvinnliga chefer vésentligt hogre mellan 69 och 58 procent. (sid 45 i Arsredovisningen). Kan VD
beratta ndgot om vad detta beror pa? Ser vd nagon risk for att man diskrimineras i de baltiska staterna?
Fordelningen mellan mén och kvinnor i banken totalt sett &r 67 procent kvinnor och 33 procent man.
(sid 97 i AR). Antalet kvinnor bland ledande befattningshavare &r dock endast 19 procent, en véasentlig
skillnad fran 2009 da andelen var 30 procent. Kan vd kommentera denna utveckling?”

Svar fran vd Michael Wolf:
Vi arbetar aktivt med rekrytering av kvinnor. Swedbank ser jamstalldhet och mangfald som

framgangsfaktorer och sjalvklara delar i verksamheten. Vi efterstravar en jamn fordelning mellan
kvinnor och mén med olika erfarenheter och bakgrund.”

Tele2

Fraga fran Folksam — Gvrigt

"Vi har med gladje noterat att Tele2 har hojt nivan pa sitt hallbarhetsarbete. Min fraga till vd blir
darfor om han kan beratta nagot om hur detta arbete aven gynnar affarerna?”

Svar fran vd Mats Granryd:

”Vi vénder oss alltid efter den bésta végen, och den bésta vagen ar alltid kundens vag. Kunder
efterfragar hallbara och effektiva lI6sningar som rymmer alltifran att tillverka pa ett sa enkelt och

miljomassigt bra satt som mojligt till att minska pappersanvandningen. | dag ar det mer eller mindre
ett krav fran vara kunder att leverera hallbara produkter.”

25



TeliaSonera

Fraga fran Folksam — méanskliga rattigheter

”Kazakstan, Azerbajdzjan, Uzbekistan, Tadzjikistan, Georgien, Moldavien, Nepal Ukraina och
Vitryssland. TeliaSonera ar verksamma i manga lander. Den nuvarande koden for etik och uppférande
ar beroende av de rattsliga ramarna som finns i de lander dér TeliaSonera ar verksamma. Hur hanteras
fall dé&r dessa lokala nationella lagar kommer i konflikt med internationella humanitéra réttigheter och
de normer som framgar av FN:s allmanna forklaring om de ménskliga rattigheterna, artikel 19?”

Svar fran vd Lars Nyberg:
"TeliaSonera foljer de lokala lagarna.”

Vd anser inte att man alltid har kompetens att avgora om det finns nagon konflikt med internationella
normer. Det gar inte att fa en licens i dessa lander om man inte forbinder sig att folja lagarna. Det en
ratt hypotetisk fraga vilken norm som galle framst. Det &r inte bara FN och lokala lagar man tittar pa
utan Telia Sonera har ocksa sina egna varderingar som man vill folja. Fragan de stéller sig &r - Kan vi
gora affarer i dessa lander inom ramen for vara egna varderingar.”

Folksams installning till foreslaget bonusprogram:

"For information angaende forslaget till beloningsprogram Folksam anser att eftersom det foreslagna
incitamentsprogrammet har bade troskel och tak for tilldelningen av aktier, sa gor detta att kostnaderna
for programmet blir begransad. Dessutom innebér troskeln att tilldelningen av aktier endast sker om
vissa faststallda mal uppnas, vilket skapar incitament for utveckling och 6kad I6nsamhet.

Troskeln ar dock val lag, vilket gor att tilldelningen av aktier till deltagarna borjar pa nivaer som
eventuellt inte skapar tillrdckliga incitament. Det mdjliga utfallet &r samtidigt begrénsat till 37,5
procent av grundlon 2010, vilket inte & anmarkningsvart hogt.

Vi uppskattar att TSR-tilldelning &r baserad pa jamforelser med liknande bolag. Programmet har en

prestationsbaserad tilldelning, troskel och tak. Dessutom har det en rimlig I6ptid, kraver en
motprestation och har en rimlig kostnad. Folksam kommer darfor att rosta for att programmet infors.”
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Tradedoubler

Fraga fran Folksam — jamstélldhet

”| arsredovisningen for 2010 listar Tradedoubler 14 ledande befattningshavare. De har olika
utbildningsbakgrund, ar i olika alder och kommer fran olika lander. Detta tycker vi ar bra da vi tror att
grupper som &r heterogent sammansatta ser pa fragor pa olika satt och darfor fattar battre underbyggda
beslut. Men i Tradedoublers ledning finns bara en kvinna. Ar detta ndgonting som man inom
Tradedoubler férsoker komma tillratta med och speglar detta hur det ser ut inom Tradedoubler i stort.”

Svar fran vd Urban Gillstrom:

"Det ar sjélvfallet inte en bra siffra och vi vill ha en béttre blandning. | féretaget som helhet finns det
60 procent kvinnor och i styrelsen har vi natt en bra fordelning. Vi har dock fler kvinnor i ledande
positioner an de som star listade som ledande befattningshavare, bland annat i var strategigrupp som
bestar av fyra kvinnor och fem méan.”

Trelleborg

Fraga fran Folksam — manskliga rattigheter

"Trelleborg har en bra och med rétta prisad hallbarhetsredovisning. Ni har skrivit om det pilotarbete
som startade 2009 gentemot era underleverantérer. Ni sager att ni under 2011 ska kunna rakna in sa
mycket som 80 procent av era leverantorer. Skulle vd kunna beskriva detta projekt. Hur mots ni av
underleverantorer nar ni staller dessa krav? Har Trelleborg till exempel kontroll pa hur naturgummit
man anvander i sina produkter produceras? Det ar ett omrade dar det till och med har férekommit
barnarbete vid skorden. ”

Svar fran vd Peter Nilsson:
Vi tar en leverantor i taget, case for case. De ska skriva pa ett kontrakt som sedan f6ljs upp med

kontroller. Trelleborg har en sarskild plan for hur de ska gora for att sakerstéalla CSR fragorna nér de
gor forvarv. Trelleborg har ingen kontroll pa gummit specifikt. Man koper av underleverantorer.”
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Volvo*

Fraga fran Folksam — Gvrigt

"En rad olika branslealternativ och drivsystem haller pa att utvecklas for att ersatta olja. Dessa har alla
for och nackdelar och ar olika lampade for olika andamal. Volvo medverkar aktivt i utvecklingen av
motorer for alternativa branslen. Kan vd beskriva vilka av dessa som har bast forutsattningar att
fungera inom de tunga transporterna? Kan vd beskriva vad som &r de stdrsta hindren som finns for att
denna typ av motorer ska ta dver efter dieselmotorn?”

Svar fran vd Leif Johansson:

”Det finns en méngd olika alternativ och Volvo medverkar i utvecklingen kring flera. | framtiden
kommer vi nog se mer &n ett eller annat alternativ, utan snarare att man kan komma att vélja mellan
sex-sju olika alternativ till diesel eller bensin. Egentligen funkar allt som kan brannas, sa alternativen
ar inte bara raps och etanol utan kan vara manga andra. Problemet idag &r att odlingen av vissa
alternativ slar ut jordbruket.”

Folksams installning till foreslaget bonusprogram:

"Programmet omfattar fa personer och den insatsen som kravs ar liten i forhallande till den tankbara
vinsten efter tre ar. Kostnaden for programmet ar beroende av flera variabler vilket gor det svart att
utvardera vardet for deltagarna och priset for de nuvarande aktiedgarna. Det har vidare en
komplicerad struktur med flera variabler, och med olika behandling av olika grupper samt olika sorters
tilldelningar.

Det &r bra att det nu krévs en egen insats, men vi anser inte att forslaget har forbattrats i tillracklig
omfattning. Folksam kommer darfor att rosta mot forslaget och jag vill att detta antecknas i
protokollet.

Folksam kommer darfor att résta nej till forslaget.”
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